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E con grande soddisfazione che presentiamo la ventesima edizione del Rapporto di
Sostenibilita di Coca-Cola HBC Italia “Celebriamo Insieme il Mondo di Domani”

un importante traguardo di rendicontazione trasparente, pubblicato in conformita
ai parametriinternazionali GRI Standards e revisionato da Deloitte & Touche S.p.A.

Ben prima che la sensibilita ambientale diventasse un tema di urgente attualita, nel
lontano 2004 siamo statitra le prime aziende in Italia aintrodurre il Rapporto di Soste-

nibilita, perché crediamo che la crescita del nostro business sia inscindibile da una stra-

tegia che ne garantisca la sostenibilita nella sua triplice accezione: ambientale, sociale,

economica.

Grazie per I'attenzione e per il costante supporto,
il report dettagliato & disponibile su www.lanostraricetta.it

Come Coca-Cola HBC
Italia siamo il principale
produttore e distributore
di prodotti a marchio

INNOVIAMO

Nel report di quest'anno, oltre ai traguardi e alle cifre del 2023, abbiamo voluto raccontare i progetti che in 20 anni
abbiamo dedicato alla salvaguardia dell'ambiente, alle nostre persone e alle comunita in cui operiamo.

In ottica ambientale la circolarita rappesenta la chiave di volta: oltre a ridurre la nostra impronta di CO: inve-
stendo sulle fabbriche, sulle catene di approvigionamento e di distribuzione, abbiamo studiato materiali e soluzioni
sempre piu facilmente riciclabili per i nostri packaging, innoviamo per facilitarne la raccolta e diamo loro una nuova
vita lavorando il PET riciclato nel nostro stabilimento produttivo di Gaglianico.

Tutto questo non sarebbe possibile senza I'impegno quotidiano delle nostre persone: oltre 2000 donne e uomini
di grande valore ed esperienza, a cui vogliamo garantire ogni giorno un luogo dilavoro accogliente e stimolante,
investendo in formazione, welfare e sicurezza. Tra le nostre priorita ha grande rilievo la parita di genere, certificata
da IDEM e confermata dall'oltre 40% di donne in posizioni manageriali.

Nel corso di questi 20 anni siamo anche diventati cittadini attivi dei territori e delle comunita che ci ospitano con
progetti dedicati, ad esempio, all'introduzione degli under 30 nel mondo del lavoro con #YouthEmpowered,
al supporto della comunita LGBTQIA+ o al fianco di associazioni no-profit locali e nazionali, come le storiche part-
nership con Banco Alimentare e Special Olympics, che vedono coinvoltii nostri colleghi come volontari.

Consapevoli e orgogliosi del nostro percorso, vogliamo continuare ad essere pionieri e d'esempio per tutta la filiera,
investendo sul territorio e sulle persone e tessendo alleanze virtuose con tuttii partner che camminano al no-
stro fianco, la cui fiducia rappresenta per noi il bene piu prezioso.
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per soddisfare i nostri clienti e consumatori:
siamo il partner leader 24/7 nel settore delle bevande.

The Coca-Cola Company FA“
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AMBIENTE
PERSONE

COMUNITA

PRECEDENTE
AL CSR REPORT

PRIMA PUBBLICAZIONE
CSR REPORT

VIENE INTRODOTTO IL PROCESSO PER LO SVILUPPO
PROFESSIONALE DEI COLLEGHI (PMS/PDF)

INIZIA LA COLLABORAZIONE CON BANCO ALIMENTARE <

ENERGY SAVER PROJECT,
PER RIDURRE | CONSUMI DELLE FABBRICHE

2007

LA SURVEY MYVOICE ENGAGEMENT SURVEY

WATER SAVING PROJECT, MISURA LA SODDISFAZIONE DEI COLLEGHI

PER RIDURRE | CONSUMI IDRICI
DELLE FABBRICHE

ADESIONE VOLONTARIA AL CODICE UNESDA/ASSOBIBE
SULLASTENSIONE DELLE ATTIVITA DI PUBBLICITA
VERSO | MINORI DI 13 ANNI E DALLA VENDITA

LA COMMISSIONE BILATERALE DI SOFT DRINK NELLE SCUOLE

PER LE PARI OPPORTUNITA
LAVORA PER PROMUOVERE
IL GENDER BALANCE IN AZIENDA

2008

PRIMO STUDIO PER LA RIDUZIONE
DEL PESO DELLE BOTTIGLIE IN PLASTICA (PET)

LA COLLABORAZIONE CON CROCE ROSSA ITALIANA SI
RAFFORZA IN OCCASIONE DEL TERREMOTO IN ABRUZZO

-25% DI INFORTUNI (VS 2010) GRAZIE
A UN COSTANTE LAVORO DI RICERCA E CONFRONTO

.,

INTRODUZIONE MONOTIMBRATURA,
PER UNA MAGGIORE FLESSIBILITA LAVORATIVA

ILPROCESSO ANNUALE DI GESTIONE
DELLA PERFORMANCE E DELLO SVILUPPO DELLE
PERSONE VIENE POTENZIATO CON IL PM&D CYCLE

Top

EMPLOYERS

ESTENSIONE DEL CONGEDO MATRIMONIALEE
DELLASSISTENZA SANITARIA ALLE COPPIE OMOSESSUALI

" ; EMPOWERED

2017

ILPROGRAMMA #YOUTHEMPOWERED VIENE LANCIATO
ALIVELLO INTERNAZIONALE PER SUPPORTARE
GLIUNDER30 AD ENTRARE NEL MONDO DEL LAVORO

INTRODUZIONE DELLA PIATTAFORMA HELO
PER LA FORMAZIONE DEI COLLEGHI

N \

ANV 44

COCA-COLA ANNUNCIA WORLD WITHOUT
WASTE, PROGRAMMA INTERNAZIONALE
PER LA CIRCOLARITA DEGLI IMBALLAGGI

DOPO UNA SERIE DI INIZIATIVE RIVOLTE Al COLLEGHI,
PRIMA PARTECIPAZIONE AL PRIDE DI MILANO
A SOSTEGNO DELLA COMUNITA LGBTQIA+

NASCE LA PIATTAFORMA COCA-COLA HBC WELFARE
ILPROCESSO DI VALUTAZIONE E SVILUPPO SI RINNOVA
CONIL P4G - PERFORMANCE 4 GROWTH

LA TECNOLOGIA KEELCLIP™ ELIMINA LA PLASTICA
DAL PACKAGING SECONDARIO DELLE LATTINE

LEBOTTIGLIE DELLE NOSTRE BEVANDE VENGONO
} PRODOTTE CON IL 50% DI PET RICICLATO,
ALLORA LIMITE DI LEGGE

PARTE DEL PORTAFOGLIO BIBITE PASSA
AL 100% PET RICICLATO (RPET)*

*ad esclusione del tappo e dell'etichetta

SUPPORTO A CROCE ROSSA ITALIANA
DURANTE EMERGENZA COVID-19

CONILPROGETTO “IN CALABRIA... OGNILATTINA
VALE"” SUPPORTIAMO IL CONSORZIO CIAL NEL RICICLO
DELLALLUMINIO

PROGETTO PULIZIA SPIAGGE CON MAREVIVO

CON ILPROGETTO ZERO IS POSSIBLE
MIRIAMO A RAGGIUNGERE GLI ZERO INFORTUNI
SUL LUOGO DI LAVORO

)

100% RPET E TETHERED CAP
SUTUTTO IL PORTAFOGLIO BIBITE

ILPROGETTO INTERNAZIONALE NET ZERO BY 40
SICONCRETIZZA IN ITALIA CON IL PROTOCOLLO
DIINTESA CON IKIGAI, PER DECARBONIZZARE

LE EMISSIONI NELLA NOSTRA CATENA DI PRODUZIONE

)

RIAPERTURA DELLO STABILIMENTO DI GAGLIANICO
} PER LA PRODUZIONE DI PREFORME IN 100% PLASTICA
RICICALTA (RPET)

CERTIFICAZIONE PER LA PARITA DI GENERE IDEM

MEDAGLIA DI BENEMERENZA
COCA-COLA HBCITALIA PER
IL SUPPORTO ALLA COMUNITA

ABRUZZESE DURANTE
LEMERGENZA COVID-19
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